
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 
 
 

 

SECRETARÍA NACIONAL DEL CONSUMIDOR Y EL USUARIO       

TABLERO DE CONTROL DEL  

CONGRESO NACIONAL  

Plan de Acción  

 Al 31/10/2019 
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14 de Mayo  e/ Avda. República

Cámara de Senadores 1er Piso
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PLAN DE ACCIÓN 2019 
SECRETARIA NACIONAL DEL CONSUMIDOR Y EL USUARIO 

 

 

Unidad de 

Medida

Meta 

Aprobada

Meta 

Lograda
% de Ejec.

SERVICIOS SOCIALES DE CALIDAD

Servicios de Atención al Consumidor Personas 7.500 7.024 94%

Fuente: SIAF, al 31/10/2019

DESCRIPCIÓN 
PLAN DE ACCIÓN 2019 EJECUCIÓN FISICA

PROGRAMAS DE ACCIÓN 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

 


